
Camfil Svenska AB

Camfil Farr – clean air solutions

filterbutiken

Liten guide till din filterbutik på nätet



– Nu har vi snyggat till layouten på 

vår FilterButik, för att bättre passa 

till vår hemsida så att du som kund 

skall känna igen dig var du än befin-

ner dig. Vi har fortfarande samma bra 

e-handelsprogram, en stor databas, 

en kraftfull server och välutbildad 

personal som ger snabb och korrekt 

kundsupport. Vi har tagit lärdom av 

våra kunder och förbättrat och lagt 

till enligt de önskemål vi fått fram från 

den förra butiken.

Snabbt och enkelt.
Det är snabbt, enkelt och kostnads-

effektivt att handla i Filterbutiken. Man 

beställer direkt utan att vänta på att 

säljaren skall bli ledig. Man betalar 

mot faktura och väljer själv när man 

vill handla. Filterbutiken är alltid öppen. 

Dygnet runt. Året om.

Skriv in lösenordet
Alla återkommande kunder har ett 

kundnummer och ett lösenord. Efter 

inloggning får du bl.a  tillgång till de  

filterlistor som är upplagda,  

se mer på nästa sida.

– Här finns exakta uppgifter om  

produkttyper, filterklasser, storlekar 

och leveransmärkning för varje  

affärsidéaggregat. Resten är barnsligt 

enkelt – fyll orderkorgen med 

de produkter som behövs för 

tillfället.

Gäster är hjärtligt  
välkomna
Även en ny kund utan kundnum-

mer och lösenord är välkommen 

in och kika.  Men för att handla 

behöver du ett lösenord. Klicka 

helt enkelt på ”Skapa ett konto”. 

När du väl gjort det åter- 

kommer vi snarast med mer 

information om butiken och 

inloggningsuppgifter,  

så att du kan dra nytta  

av FilterButikens alla  

fördelar.  

Säljarna finns kvar
Telefon och Internet är 

effektiva och tidsbesparande 

hjälpmedel.  Men inget går 

upp mot den personliga kund-

kontakten.

– Våra säljare kommer självklart 

också i fortsättningen att besöka 

våra kunder regelbundet. Ett 

besök i anläggningen eller en 

kort stund vid fikabordet ger ofta 

intressanta uppslag till nya  

lösningar och kanske, på sikt till 

nya produkter.
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Artikelsök
Här kan du söka efter artiklar 

i vårt artikelregister. Du kan 

söka både på Fritext, Mått och 

Filterklass.

Mina filterlistor
Här kan du enkelt lägga upp egna 

filterlistor för att förenkla framtida 

beställningar.

Varukorg
Varukorgen fylls från 

   -Artikelsök, och/eller 

      -Mina filterlistor och/eller 

       -direkt i varukorgen

    Du väljer helt enkelt det   

  sätt som passar dig bäst.

Aggregatguiden
I Aggregatguiden kan du hitta de 

flesta på marknaden förekom-

mande aggregaten. Vi uppdaterar 

guiden löpande. När du hittat ditt 

aggregat så kan du välja att  

förfina sin sökning med tex  

filtertyp och filterklass. I resultatet 

visas alltid vilken storlek och filter-

typ som sitter i aggregatet.

De filter som Camfil har i olika  

filterklasser och filtertyper listas. 

Orderhistorik
Orderhistoriken presenterar alla  

tidigare beställda order.  

Möjlighet finns även att beställa  

en gammal order på nytt.

Kontakt
Klicka på kontakt och du får upp 

samtliga våra kontor och kontakt-

personer. 

Användar adm.
För dig som är administratör av 

ert konto.



Bilden föreställer bla bla bla, i förstoringen xxxxxx

Camfil Svenska AB
 

Trosa +46 (0)156 537 00 (HK och fabrik) 
 Österbymo +46 (0)381 55 13 80  (Produktionsanläggning metallfilter) 

Eskilstuna +46 (0)16 14 27 32 • Falun +46 (0)23 131 15 • Fagersta +46 (0)223-143 06 • Göteborg +46 (0)31 709 95 50 • Helsingborg +46 (0)42 22 20 38 
Malmö +46 (0)40 680 67 30 • Norrköping +46 (0)11 39 11 91 • Stockholm +46 (0)8 603 08 00 • Umeå +46 (0)90 12 56 92 • Örebro +46 (0)19 10 26 80 • Örnsköldsvik +46 (0)660 22 16 50


